
 

 

 

Les bibliothécaires sont à votre écoute 

Nous prenons en compte vos remarques et suggestions pour améliorer la qualité de notre accueil.  

Attendez-vous une réponse ?  Oui   Non 

 par courriel  par courrier postal  par téléphone 

NOM : ……………………… Prénom : …………………………….. 

Adresse : 
……………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

Courriel : ……………………………………………………………………………………………………………….. 

Numéro de téléphone : ………………………………………………………………………………………………. 

Vos suggestions : 
……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Merci pour votre participation ! 

Vous pouvez également nous contacter par mail à l’adresse :  bu-iut-pharmacie@unistra.fr 

 

 

 

 

 

Service des bibliothèques 

Université de Strasbourg 

ä?N 

Cadre réservé à la bibliothèque :  

Demande n° : …………………….. 

Date de réception : ………………………… 

Date de réponse : ………………………… 

Réponse apportée : 

………………………………………………………………………………………..................... 

……………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………….. 
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